
Click&Rate
C o n o s c i  i  t u o i  c l i e n t i ?

Cl ick&Rate  è  l a  so luz ione  idea le  per  raccog l ie re  feedback  immedia to  da i  c l i en t i .  

Inquadrando un  sempl i ce  QR code ,  è  poss ib i l e  va lu ta re  anon imamente  l ' e sper ienza  v i s su ta .

Monitoraggio realtime 

Grazie al la 

visual izzazione in tempo 

reale,  sarai  sempre 

aggiornato sul le opinioni 

dei tuoi cl ienti .  

Questo t i  permette di 

intervenire prontamente 

per migl iorare 

l 'esperienza in farmacia.

Report dettagliati
I  r isultati  vengono 

raccolt i  in report chiari  
e faci l i  da consultare.  

Potrai  f i l trare i  dati  per 
data,  orario,  per 

anal izzare l 'andamento 
del le valutazioni 

nel tempo e identif icare 
i  momenti chiave del la 

giornata.

Decisioni basate sui dati

Con Click&Rate,  prendi 

decisioni strategiche 

basate su dati  real i .  I  

report f i l trabi l i  t i  offrono 

una vis ione completa 

del le preferenze dei 

cl ienti ,  aiutandoti  a 

migl iorare i l  servizio 

offerto.

Feedback immediato e anonimo

Con Click&Rate ,  i  tuoi cl ienti  possono 

lasciare una valutazione in modo 

semplice e veloce, uti l izzando un QR 

code. I l  feedback è completamente 

anonimo, garantendo opinioni 

autentiche e sincere.
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Tecnologia al servizio della farmacia

FARMAOFFICE OFFRE SOLUZIONI DIGITALI PER SEMPLIFICARE 
LA GESTIONE QUOTIDIANA DELLE FARMACIE 

Con la nostra tecnologia avanzata, supportiamo i farmacisti 
nel migliorare l 'efficienza operativa e nel fornire un servizio 

di qualità superiore ai loro clienti

FARMAOFFICE

 

Grazie a un'interfaccia intuitiva, permette di scansionare i l  codice del 
prodotto tramite lettore per visualizzare rapidamente la giacenza intempo 

reale e l 'ult imo movimento. Se si  r iscontra una discrepanza nella giacenza, 
l 'utente può segnalare facilmente i l  problema e registrarla mantenendo una 

l ista aggiornata degli  errori  

Farmacheck, la 
gestione delle giacenze in farmacia.

 

i l  nostro sistema per semplif icare 

FarmaCheck  consente inoltre di scaricare i l  f i le 
delle segnalazioni in qualsiasi  momento 

garantendo così sicurezza e faci l ità d'uso. 

Un contatore sempre aggiornato mostra i l  numero 
di record segnalati ,  offrendo un controllo totale 

sulle segnalazioni.

FarmaCheck



Arricchisci l’esperienza d’acquisto in farmacia con DealScan: offerte coinvolgenti, 
QR code facili da scansionare e etichette personalizzabili per ogni esigenza!

Scopri DealScan ,  i l  software innovativo progettato per 
rivoluzionare il  modo in cui le farmacie gestiscono le offerte 
dei prodotti. Con Dealscan, le farmacie possono creare e 
pubblicare facilmente le offerte, rendendo il processo di 
acquisto più semplice e accessibile per i clienti. 
Grazie alla possibilità di scansionare QR code, i clienti 
possono visualizzare informazioni dettagliate sui prodotti 
direttamente dal loro smartphone, migliorando l'esperienza 
d'acquisto.

QR Code Interattivi
Con la funzionalità di QR code integrata, i  cl ienti  possono semplicemente inquadrare i l  
codice con i l  loro smartphone per accedere a tutte le offerte. Questa esperienza 
interattiva non solo attrae i  cl ienti ,  ma aumenta anche le vendite, poiché rende le 
informazioni sui prodotti  più facilmente disponibil i  e convincenti.  Fai in modo che i  tuoi 
cl ienti  siano sempre informati e motivati  al l 'acquisto con Dealscan.

Etichette per esposizione personalizzabili
Oltre alla gestione delle offerte, DealScan  consente ai  farmacisti  di  
stampare etichette da esposizione personalizzate per gli  scaffali .  
Scegli  tra vari  formati e colori  per creare etichette che attirano 
l ’attenzione e migliorano la visibi l ità dei prodotti .  
Questa funzionalità garantisce che le offerte siano sempre 
visibil i  ai  cl ienti ,  contribuendo a una migliore 
organizzazione e presentazione dei prodotti  in farmacia.

Funzionalità di creazione delle cfferte
DealScan  offre un'interfaccia intuitiva che consente 
ai farmacisti di creare offerte personalizzate in 
pochi clic. Sia che si tratti di sconti speciali,  
promozioni stagionali o nuovi lanci di prodotti, i l  
nostro software rende facile adattare le offerte in 
base alle esigenze del mercato. Gli utenti possono 
anche monitorare le offerte e apportare modifiche 
in tempo reale, garantendo così una strategia di 
marketing sempre aggiornata ed efficace.

FarmaDEM è la chiave per semplificare il lavoro,  r i s p a r m i a re  t e m p o  p re z i o s o  e  
p o t e n z i a re  l 'e f f i c i e n z a  n e l l a  g e s t i o n e  d e l l e   p re s c r i z i o n i  e l e t t ro n i c h e  

d i re t t a m e n t e  d a l l a  c a s e l l a  d i  p o s t a !

Gestione avanzata delle prescrizioni farmaceutiche:
Il nostro software è progettato specificamente per le farmacie, permettendo di memorizzare in modo sicuro e organizzato 
i dati dei clienti e i farmaci che assumono. 
I farmacisti possono avvisare i clienti quando i loro farmaci stanno per finire, 
garantendo un servizio più efficiente e una continuità terapeutica senza interruzioni. 
Questo strumento non solo facilita la gestione quotidiana, ma migliora anche la 
qualità del servizio offerto ai clienti. .

Filtri avanzati e gestione personalizzata dei dati:
Il software offre potenti funzionalità di filtro per organizzare e consultare l'archivio 
creato in base a criteri come medico, data di avviso, cliente o farmaco.
Ogni farmacia può facilmente stampare rapporti personalizzati per ogni paziente, medico, o su base temporale, rendendo la 
gestione delle prescrizioni e delle scorte più precisa e personalizzata. 
Questa flessibilità consente ai farmacisti di mantenere un controllo totale sui dati, migliorando l'efficienza operativa. .

Decriptazione e accesso rapido:
Decifria le prescrizioni protette da password e offre la possibilità di salvarle per un accesso immediato in qualsiasi momento. 
L'intuitiva interfaccia consente di visualizzare le ricette in modo chiaro e dettagliato.

Stampa ottimizzata per il registro fustelle:  
Il nostro software innovativo è progettato per estrarre i codici NRE dalle prescrizioni elettroniche ricevute, ottimizzando così la 
gestione del registro fustelle, questo processo consente di stampare più codici NRE su un'unica pagina.
Formati di stampa in A4 e A5 per una compatibilità totale con tutti i modelli di stampanti.

Configurazione universale:
FarmaDEM è completamente compatibile e configurabile con 
tutti i principali fornitori di posta elettronica. 
Una configurazione semplice e intuitiva garantisce 
un'esperienza utente fluida, indipendentemente dal 
proprio fornitore di posta.

Riconoscimento automatico delle prescrizioni: 
FarmaDEM distingue automaticamente le prescrizioni, separandole 
dalle altre comunicazioni ricevute nella casella di posta elettronica. 
Un passo in avanti nella gestione efficiente delle ricette.

FarmaNOTE vi consentirà di catalogare le terapie farmacologiche 
dei propri clienti , offrendo un servizio dettagliato e organizzato

Sicurezza, supporto e prova gratuita:
La sicurezza dei dati è una nostra priorità: il software include opzioni di backup automatico e 
documentazione di privacy, per garantire che tutte le informazioni siano protette e conformi alle 
normative vigenti. 
Inoltre, offriamo una demo gratuita di 15 giorni senza impegno, per permettere a ogni farmacia di 
testare tutte le funzionalità prima di prendere una decisione. 

FarmaDEM
Scarica e stampa le DEM in un click!

FarmaNote
S e m p l i c e  e  c o m p l e t o


